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El centro de servicios compartidos de Vodafone ubi-
cado en Auckland, Nueva Zelanda, compró e imple-
mentó la solución integrada de ReadSoft INVOICES/
InvoiceIT-Oracle. Uno de los principales objetivos del 
centro, el que además utiliza Oracle E-Business Suite, 
es incrementar la eficiencia de los procesos financieros 
aplicando nuevas tecnologías. 

“Recientemente decidimos centrarnos en los usuarios 
de los sistemas de Oracle Business, y hemos sido 
exitosos. Hoy en día contamos con un importante 
número de clientes integrando nuestra solución con 
los sistemas Oracle alrededor de todo el mundo y 
Vodafone es una de muchas compañías que ha elegido 
nuestra solución para el procesamiento electrónico de 
facturas”, dice Jan Andersson, Presidente de ReadSoft.

Todas las facturas de Vodafone en Australia y Nueva
Zelandia son despachadas al centro de servicios 
compartidos en Auckland. Las facturas son digitaliza-
das y el software para el procesamiento de facturas 
de ReadSoft realiza el resto del trabajo. Después de 
que la información ha sido capturada e interpretada, 
la información es revisada y verificada contra Ora-
cle E-Business Suite. InvoiceIT de ReadSoft posee la 
capacidad de comparar y validar la información de las 
facturas, tales como el número de la orden, dirección, 
monto total, para luego enviarlas a Oracle E-Business 
Suite.

Michael MacManus, Gerente Comercial de Pagos de
Vodafone, explica: “Hemos ganado una poderosa 
herramienta de workflow, la que puede moverse 
y crecer en línea con nuestro negocio. Durante el 
segundo mes de uso de la solución, procesamos un 
50% más de facturas en relación a nuestro volumen 
mensual normal, el número más grande de facturas 
que hemos procesado. Esto demuestra que InvoiceIT 
puede aumentar la productividad dentro de la orga-
nización lo que no habría sido posible en el pasado.

Vodafone integra la suite de Oracle E-Business con 
el Procesador electrónico de facturas de ReadSoft

ReadSoft fue elegido para instalar el 
procesador electrónico de facturas 
a Vodafone Nueva Zelanda.  El 
Software con tecnología de punta 
fue instalado por el distribuidor de 
ReadSoft Red Rock. Dos meses 
después de la instalación el sistema 
ha incrementado la eficiencia de 
Vodafone en un 50%.

InvoiceIT de 
ReadSoft 
maneja todos 
los pasos de la
aprobación para 
una factura, por 
lo que una vez 
que el workflow 
ha sido completado, una factura es
aprobada y queda lista para pago. Todas las aproba-
ciones de factura siguen las reglas de negocio que 
Vodafone ha definido.

La oficina de ReadSoft para América Latina y su 
Business Solution Center para SAP se encuentran en 
Santiago de Chile desde donde se atiende a toda la 
Región.

Contáctenos en www.readsoft.cl
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